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TT-MTR Wall Controller with remote control   Rev B DEC15 

 
This controller is a custom designed and manufactured controller for HEATSTRIP® . It has been designed for ease of 

use to ensure economic running costs of your heater. It provides a timer for automatic heater operation. 

 

The timer function has four settings. It can turn the heater on for 1 hour, 2 hours, 4 hours or constantly on. 

 

The timer can be operated where it is installed or via remote control unit. It has pre set timing for 1 hour, 2 hours or 4 

hours or continuous, allowing the heater to operate continuously. 

The remote control has a range of 10 metres and must be within line of sight of the wall switch. 

 

Controlling multiple units 

It is possible to use one wall controller to control multiple heaters up to 16 Amps load. The wall controller is rated at 

16 Amps and 220-240 volts. For larger current draw, it is recommended that you talk to your electrician who can use 

a relay to connect more units. 

 

Mounting 

The TT-MTR is designed to fit into a standard European wall gangbox. It will just as easily fit into a plaster wall. 

Your electrician can install this device. 

 

The controller needs to be installed according to your local wiring guidelines. 

 

Operation 

Press “ON/OFF” button to turn power on and off.  

Press “TIMER” button to set timer to 1, 2, 4 hours operation. The timer indicator light will show which time setting is 

selected. The timer will start the heater and automatically turn it off at the preselected time. 

Safety 

The TT-MTR controller must be installed in a dry location. It is not suitable for installation where rain or water could 

affect the unit.. 

 

Ensure the connections are properly connected.  

 

This appliance is not intended for use by persons (including children) with reduced physical, sensory or intellectual 

capabilities, or lack of experience and knowledge, unless they have been given supervision or instruction concerning 

use of the appliance by a person responsible for their safety. Children should be supervised to ensure they do not play 

with the appliance. 

 

Maintenance 
The TT-MTR Controller is made from durable materials, however regular care and maintenance of your controller 

will help prolong the life of the product. 

 

It is recommended that you dust the controller to keep the surface clean. The cleaning process at least every three 

months will reduce the amount of build up and keep it looking as best it can.  

 

Do not use any abrasive materials or products to clean the controller, this includes solvents, citrus based cleaners or 

other harsh cleaning products. Do not use water or a damp cloth to clean the controller. 

 

When handling the controller, ensure that your hands are clean or that you use clean gloves as grease or dirt can mark 

the surface of the controller. 

 

MODEL MAXIMUM 
VOLTAGE (Volts) 

MAXIMUM 
CURRENT (Amps) 

PACKAGED 
DIMENSIONS (mm) 

WEIGHT (kg) 

TT-MTR 220—240 16 80 x 80 x 42 0.5 
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The below Warranty Terms and Conditions apply for international warranty only. 
 
Cook & Heat B.V. warrants to the original owner that TT-MTR products will be free from defects in materials and workmanship 
for a period of 12 months from the date of purchase in accordance with the following warranty terms and conditions.  
 
Provision of this warranty is subject to:  

 The TT-MTR product must be installed in accordance with the Installation Instructions and relevant electrical standards and 

codes.  

 The TT-MTR must be maintained and cleaned according to instructions detailed in the Installation Manual. 

 There is no warranty expressed or implied with regard to capacity requirements. The selection of the unit or units depends 

entirely upon the system design and capacities as determined by the purchaser.  

 The customer has not repaired, opened or altered the product in any unauthorised manner. 

 This warranty excludes damage to the product or components arising from circumstances outside the control of Cook & Heat 

B.V., including, but not limited to, where the product is not used for intended purpose; where the product has  
been rectified in any way; incorrect installation; incorrect power supply; damaged caused during delivery; misapplication, 
misuse, abuse, vandalism, lack of maintenance or accident. 

 Cook & Heat Europe’s obligations under this warranty are limited to repair or replacement at Cook & Heat Europe B.V. of 

any components of the product which Cook & Heat B.V. identifies to its satisfaction to be defective. 

 Transportation charges involved in return of the product to Cook & Heat B.V. is the sole responsibility of the customer. 

 All products are inspected and tested before despatch and are at the risk of the purchaser after the shipment from Cook & 

Heat B.V., if not delivered by Cook & Heat B.V. to destination. 

 No products or components will be supplied in advance of an examination of the faulty product or components by Cook & 

Heat B.V. or an authorized representative of Cook & Heat B.V.  

 Cook & Heat B.V. does not participate in any site related costs or labour expenses incidental to replacement of parts, repair-

ing, removing, installing, servicing, transportation or handling of parts to complete products, and assumes no liability on parts 
repaired or replaced without written authorisation. Cook & Heat B.V. shall not be liable for any default or delay in perfor-
mance of its warranty obligations caused by any circumstances beyond its control, including, but not limited to, judicial or 
government restrictions, strikes, fires, floods, abnormal weather conditions, delayed supply of components. 

 
Should products be determined as damaged on arrival, immediately notify the transport company of the condition and have 
them noted on the freight documents. If damage is discovered after unpacking, demand immediate inspection by the transporta-
tion company and insist that a record of the damage is made on the freight documentation. 
 
The customer warrants using the product in accordance with: 

 Any instructions provided to it by Cook & Heat B.V.  from time to time. 

 All government and local regulations, including but not limited to all relevant electrical, environmental laws and  

regulations governing the installation, storage, use, handling and maintenance of the goods. 

 All necessary and appropriate precautions and safety measures relating to the installation, storage, use, handling and 

maintenance of goods. 
 

DISTRIBUTOR DETAILS FOR 

EUROPE & UNITED KINGDOM 
Distributed by:         Manufactured by: 

Cook &Heat B.V.        Thermofilm Australia Pty. Ltd. 

Tolstraat 17A         27 Rosalie St 

7482 DC Haaksbergen, The Netherlands     Springvale, Victoria, 3171 Australia 

www.heatstrip.eu  
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MODEL MAXIMUM 
VOLTAGE (Volts) 

MAXIMUM 
CURRENT (Amps) 

PACKAGED 
DIMENSIONS (mm) 

WEIGHT (kg) 

TT-MTR 220—240 16 80 x 80 x 42 0.5 

TT-MTR wandcontroller met afstandsbediening 

 
Deze controller is speciaal ontworpen en vervaardigd voor HEATSTRIP® . Daarmee is optimaal gebruiksgemak en zuinig 
verbruik van uw verwarmer gegarandeerd. De timerfunctie zorgt voor automatische werking van de verwarmer en 
biedt vier standen: voor 1 uur, 2 uur, 4 uur of permanente werking. De timer is te bedienen op de plaats waar hij is 
geïnstalleerd of via afstandsbediening. De voorgeprogrammeerde tijdinstellingen zijn voor 1 uur, 2 uur of 4 uur, of 
permanente werking van de verwarmer. 
De afstandsbediening heeft een bereik van 10 meter en moet zich in het zicht van de wandschakelaar bevinden. 
 
Meerdere units bedienen 
Met één wandcontroller is het mogelijk meerdere verwarmers te bedienen tot een maximale belasting van 16 A. De 
wandcontroller is geschikt voor 16 A en 220-240 Volt. Voor hogere stroomopname adviseren wij uw elektricien in te 
schakelen om een relais te installeren dat meerdere units verbindt. 
 
Montage 
De TT-MTR is ontworpen voor installatie in een standaard Europese wandverbindingsdoos. Ook inbouwmontage in de 
wand is mogelijk. Uw elektricien kan dit apparaat installeren. 
De controller dient geïnstalleerd te worden volgens uw lokale bedradingsrichtlijnen. 
 
Bediening 
Druk op de 'ON/OFF'-toets om het apparaat aan en uit te schakelen. 
Druk op de 'TIMER'-toets om de timer in te stellen op een werkingsduur van 1, 2 of 4 uur. Het timerindicatielampje 
geeft aan welke tijdinstelling is geselecteerd. De timer start de verwarmer en schakelt deze automatisch uit als de 
vooraf ingestelde tijd is verstreken.  
 
Veiligheid 
De TT-MTR controller moet worden geïnstalleerd op een droge plaats. Hij is niet geschikt voor installatie op een plaats 
waar de unit in aanraking kan komen met regen of water. 
Zorg dat de aansluitingen correct zijn verbonden.  
Dit apparaat is niet bedoeld voor gebruik door personen (inclusief kinderen) met verminderde fysieke, sensorische of 
intellectuele capaciteiten, of met gebrek aan ervaring en kennis, tenzij dat onder toezicht gebeurt of ze geïnstrueerd 
zijn over het gebruik van dit apparaat door een persoon die verantwoordelijk is voor hun veiligheid. Houd toezicht op 
kinderen om ervoor te zorgen dat ze niet met het apparaat spelen. 
 
Onderhoud 
De TT-MTR Controller is gemaakt van duurzame materialen, maar regelmatige verzorging en onderhoud van uw 
controller helpt de levensduur van het product te verlengen. 
Stof de controller regelmatig af om het oppervlak schoon te houden. Door dit minimaal elke drie maanden te doen 
verzamelt zich minder vuil en blijft het apparaat er optimaal uitzien. 
 
Gebruik voor het reinigen van de controller geen schurende materialen of producten, inclusief oplosmiddelen, op citrus 
gebaseerde reinigingsmiddelen of andere agressieve reinigingsproducten. Gebruik geen water of een vochtige doek om 
de controller te reinigen. 
Zorg dat bij het bedienen van de controller uw handen schoon zijn of dat u handschoenen draagt, omdat vet en vuil het 
oppervlak aantasten. 
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Garantie Voorwaarden & Condities 

Algemene voorwaarden garantie 
 

Cook & Heat B.V. garandeert aan de oorspronkelijke eigenaar dat HEATSTRIP® Design-producten vrij zijn van materiaaldefecten en 

constructiefouten voor een periode van 12 maanden na datum van aankoop in overeenstemming met de volgende algemene voorwaarden: 

 

Dekking van deze garantie is onderhevig aan de volgende voorwaarden: 

 Het HEATSTRIP®-product dient volgens de installatievereisten en relevante wet- en regelgeving geïnstalleerd te zijn. 

 Het HEATSTRIP®-product dient volgens de instructies in de installatiehandleiding onderhouden en schoongemaakt te worden. 

 Er bestaat geen garantie, expliciet of impliciet, omtrent capaciteitsvereisten. De keuze voor een unit of units is volledig 

afhankelijk van het ontwerp van het systeem en de capaciteiten zoals bepaald door de koper. 

 De klant dient het product op geen enkele ongeoorloofde wijze gerepareerd, geopend of aangepast te hebben. 

 Deze garantie dekt geen schade aan de producten of onderdelen die is veroorzaakt door oorzaken buiten de macht van Cook & 

Heat B.V., waaronder, maar niet beperkt tot, oneigenlijk gebruik van het product, reparatie van het product, onjuiste installatie, 

onjuiste stroomvoorziening, schade veroorzaakt tijdens transport, foutieve toepassing, verkeerd gebruik, misbruik, vandalisme, 

gebrek aan onderhoud of een ongeluk. 

 De verplichtingen van Cook & Heat B.V. zijn beperkt tot reparatie of vervanging van onderdelen die naar mening van Cook & 

Heat B.V.  defect zijn. 

 Garantie is beperkt tot reparatie of vervanging van onderdelen van het product die naar mening var Cook & Heat B.V. defect 

zijn. 

 Transportkosten als gevolg van retournering van het product naar de fabriek van Cook & Heat B.V. (of een andere locatie 

schriftelijk erkend door Cook & Heat B.V.) zijn voor rekening van de klant. 

 Alle producten worden voorafgaand aan verzending geïnspecteerd en getest en zijn na verzending vanuit Cook & Heat B.V. voor 

risico van de koper indien het transport niet door Cook & Heat B.V. wordt verzorgd. 

 Op den duur kan de oppervlakte verkleuren; dit wordt niet gedekt door deze garantie. 

 De heaters kunnen verdraaien en verbuigen; dit wordt niet gedekt door deze garantie. 

 Producten of onderdelen worden pas geleverd na een inspectie van het defecte product of onderdelen door Cook & Heat B.V. of 

een erkende vertegenwoordiger van Cook & Heat B.V.  

 Cook & Heat B.V. betaalt niet mee aan locatiekosten of arbeidskosten voortkomend uit het vervangen, repareren, verwijderen, 

installeren, onderhouden, transporteren of verwerken van onderdelen van complete producten, en is niet verantwoordelijk voor 

onderdelen die gerepareerd of vervangen zijn zonder schriftelijke toestemming. Cook & Heat B.V. is niet aansprakelijk voor het 

niet kunnen voldoen aan de verplichtingen van deze garantie of een vertraging daarvan veroorzaakt door omstandigheden buiten 

zijn macht, inclusief, maar niet beperkt tot, wettelijke of overheidsbeperkingen, stakingen, branden, overstromingen, extreme 

weersomstandigheden en vertraagde levering van onderdelen. 

 

Indien producten bij ontvangst beschadigd zijn, dient u het transportbedrijf onmiddellijk op de hoogte te stellen van de schade en deze op 

de vrachtbrief te vermelden. Indien er na het uitpakken schade wordt vastgesteld, eis dan onmiddellijke inspectie van het vervoersbedrijf 

en zie erop toe dat de schade wordt vermeld op de vrachtbrief. 

 

De klant belooft het product te gebruiken in overeenstemming met: 

 Alle instructies die Cook &Heat B.V. van tijd tot tijd geeft. 

 Alle wet- en regelgeving, inclusief, maar niet beperkt tot, alle relevante elektrotechnische normen en milieuwetten en -

regels omtrent installatie, opslag, gebruik, verwerking en onderhoud van de goederen. 

 Alle noodzakelijke en relevante voorzorgs- en veiligheidsmaatregelen met betrekking tot installatie, opslag, gebruik, 

verwerking en onderhoud van de goederen. 

 
Gedistribueerd door:        Geproduceerd door: 
 

 

 

Cook & HEat B.V.        Thermofilm Australia Pty Ltd 

Tolstraat 17A         27 Rosalie St 

7482 DC Haaksbergen, The Netherlands     Springvale, Victoria 3171 Australia 

www.heatstrip.eu  
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